SALIDAS FIN DE ANO
CUPOS AEREOS GARANTIZADOS

% Salida Enero 3
TERRASOL 9 dias desde USD 1.675
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- Bogota, via AEROMEXICO.
+ Traslados aeropuerto - hotel - aeropuerto.

* 4 noches de alojamiento en el hotel seleccionado en Ciudad de México.

INCLUYE

*  Tiguete aéreo Bogota - Ciudad de México - Cancln - Ciudad de México*

+  Visita de medio dfa de la Ciudad de México y Museo de Antropologa.
*  Excursidn a las Pirdmides de Teotihuacan y Basllica de Guadalupe con

+ 4 noches de alojamiento en el hotel seleccionado en Cancin. * Impuestos hoteleros.
* Desayunos diarios en los horarios establecidos por los hoteles (si los .

itinerarios aéreos lo permiten)en Ciudad de México.
* Plan Todo Incluido (desayunos, almuerzos y cenas, bebidas ilimitadas) .

en Cancun.

almuerzo incuido en Ciudad de México.

Tarjeta de asistencia y seguro de cancelacién (limite de edad 75 afios, a
partir de los 76 y hasta 85 afios tiene un suplemento).
Acompafiante desde Colombia para grupos superiores a 30 pasajeros.

ITINERARIO

ENERO 2012

MIERCOLES 2 BOGOTA
Encuentro en el aeropuerto El Dorado 3 horas antes
de |a salida del vuelo (22:30 horas).

JUEVES 3 BOGOTA - CIUDAD DE MEXICO
(VUELO INCLUIDO)

Alas 01:32 horas salida en el vuelo AEROMEXICO 709
condestino Ciudad de México. Llegada al Aeropuerto,
recibimiento y traslado al hotel seleccionado.
Entrega de habitaciones garantizada con desayuno
incluido. Resto del dia libre. Alojamiento.

VIERNES 4 CIUDAD DE MEXICO

Desayuno buffet. Por la mafiana salida para recorrer
el Centro Histérico de la ciudad: Catedral, Palacio
Macional con los murales de Diego Rivera asi como
el exterior de las excavaciones del antiguo Templo
Mayor Azteca. Posteriormente se visitard algunas
salas del Museo Nacional de Antropologia. Tarde
libre. Alojamiento.

SABADO 5 CIUDAD DE MEXICO

Desayuno buffet. Temprano por la mafana, salida
hacia el sitio arqueoldgico de Teotihuacan, el cual
recorremos a pie para ir descubriendo su historia
y sus construcciones. Almuerzo incluido en un
restaurante cercano al sito. Finalizamos con un
recorrido por la Basilica de Muestra Sefiora de
Guadalupe. Alojamiento.

DOMINGO 6 CIUDAD DE MEXICO

Desayuno buffet. Dia libre para realizar actividades
personales o para realizar una visita OPCIONAL a
Xochimilco, a Taxco o a la ciudad colonial de Puebla.
Alojamiento.

LUNES 7 CIUDAD DE MEXICO - CANCUN
(VUELO INCLUIDO)

A la hora convenida, traslado al aeropuerto para
abordar el vuelo AEROMEXECO 597 con destino a
Cancun. Llegada, recibimiento en el aeropuerto y
traslado al hotel seleccionado. Alojamiento en el
hotel en plan todo incluido y resto del dia libre.

MARTES 8 CANCUN

Plan Todo Incluido en el hotel. Dia libre para
actividades personales, disfrutar de lasinstalaciones
del hotel o contratar alguna excusién OPCIONAL.
Nuestras alternativas, Chichen Itzd 1 dia, Parques
Xcaret, Xel -Ha, Xplor o un tour a Isla Mujeres.
Alojamiento.

MIERCOLES 9 CANCUN

Plan Todo Incluido en el hotel. Dfa libre para
actividades personales, disfrutar de lasinstalaciones
del hotel o contratar alguna excusidn OPCIONAL:
Chichen Itza 1 dia, Parques Xcaret, Xel -Ha, Xplor o
un tour a Isla Mujeres. Alojamiento.

JUEVES 10 CANCUN

Plan Todo Induido en el hotel. Dia libre para
actividades personales, disfrutar de las instalaciones
del hotel o contratar alguna excusién OPCIONAL:
Chichen Itza 1 dia, Parques Xcaret, Xel -Ha, Xplor o
un tour a Isla Mujeres. Alojamiento.

VIERNES 11 CANCUN - CIUDAD DE MEXICO -
BOGOTA (VUELO INCLUIDO)

Desayuno buffet. A la hora indicada traslado hada
el Aeropuerto para tomar el vuelo AEROMEXICO 444
con destino Ciudad de México, donde se conectara
con el vuelo AEROMEXICO 708 de regreso a Bogota.

FIN DE LOS SERVICIOS

Grupos de minimo
30pasajeros seran
acompaifiados por un
funcionario de la

empresa que es
el encargado de
coordinar la prestacion
de todos los servicios.




PRECIOS POR PERSONA EN USD

Ciudad Hotel Categoria Doble Triple Sencilla Nifios
Ciudad de México | CasaBlanca Turista Superior 1.013 961 1.442 448
Cancun Park Royal

Tiquete aéreo 482 482 482 475
Valor aproximado de los impuestos (sujeto a cambio al 232 232 232 225
momento de expedir)

Valor total por persona (porcién terrestre 1.727 1.675 2.156 1.148
+ tiquete aéreo + impuestos)

Ciudad Hotel Categoria | Doble Triple Sencilla Nifios
Ciudad de México | Fiesta Americana Reforma | Primera 1.260 1221 1.819 iz
Cancin Crown Paradise SR

Tiquete aéreo 482 482 482 475
Valor aproximado de los impuestos (sujeto a cambio al 232 232 232 225

momento de expedir)

Valor total por persona (porcién terrestre 1.974 1.935 2.533 1.012
+ tiquete aéreo + impuestos)

Precios sujetos a cambio sin previo aviso.
Aplican gastos de cancelacién seglin condiciones generales sin excepcién.
*  Elvalor delatarifa aérea es vigente hasta el dia 2 de octubre de 2018, después de esta fecha no garantizamos el valor ni los cupos aéreos.
*  Lostiguetes seran expedidos el dia 22 de diciembre de 2018 con el tipo de cambio que esté vigente en esa fecha.
+  Por ser tarifa de grupo, todos los tiguetes deben ser expedidos en la misma fecha, si existe algln cambio por parte de la aerolinea sera informado. Los tiguetes
son emitidos en pesos colombianos y su pago se debe realizar en la misma moneda.
+  No se expediran tiquetes si no se recibe el pago total.
*  Losdepdsitos recibidos seran aplicados dnicamente para porcdn terrestre.
Adicionar 2% de gastos financieros.

POLITICA DE NINOS

+  Menores de 2 afios van gratis, compartiendo cama con adultos y sin derecho a asiento.
*  Nifios se considera de 2 a 10 afios.

+  Nifios mayores de 11 afios pagan como adulto.

*  Maximo un nifio por habitacidn. Otras acomodacdiones deberan ser consultadas.

ITINERARIO AEREO

Fecha Ruta Vuelo Hora salida Hora llegada
Enero 3 Bogota - México AM 709 01:32 05:25
Enero 7 México - Cancin AM 597 09:15 12:29
Enero 11 Cancln - México AM 444 14:29 16:05
Enero 11 México - Bogota AM 708 18:10 23:58

+  Estositinerarios se publican con los vuelos informados por la aerolinea, pueden variar si la aerolihea asilo determina.
Los impuestos del tiquete aéreo estan sujetos a cambios y modificaciones (sin previo aviso). El valor serd reconfirmado al memento de emitir el tiquete.

TARJETA DE ASISTENCIA

Enel momento de hacer la reserva, con el correspondiente depdsito, se debe informar todos los datos para la expedicidn de |a tarjeta de asistencia: Nombre completo,
documento de identidad, fecha y lugar de nacimiento, direccién, teléfono y para caso de emergencia, nombre completo de una persona de contacto con direccién y
teléfono.

RESERVAS AEREAS
Es de caracter obligatorio la entrega de la copia del pasaporte para la emisidn del tiguete aéreo.




CONDICIONES GENERALES

NO INCLUYE

Alimentacién no estipulada en los itinerarios.
Bebidas no incluidas en las comidas.
Propinas.

Traslados donde no este contemplado.
Extras de ningln tipo en los hoteles.
Excesos de equipaje.

Gastos de indole personal.

2% de Gastos Financieros.

NOTAS IMPORTANTES

Tarifas sujetas a cambios y disponibilidad sin
previo aviso.

Se entiende por servicios: traslados, visitas
y excursiones detalladas, asistencia de gufas
locales para las visitas.

Las visitas incluidas son prestadas en servicio
regular no en privado.

Los hoteles mencionados como previstos al
final de cada circuito estan sujetos a variadon,
sin alterar en ninglin momento su categoria.
Las habitaciones son en Categoria Estandar.

CONDICIONES TARIFA AEREA

Los tiguetes son no endosables, no
reembolsables, no revisables. No permite
cambio de itineraric ni de fecha. Validos
Unicamente viajando con Aeroméxico.
Impuestos de combustible (Q combustible), IVA,
tasa Administrativa sujeto a cambio sin previo
aviso y seran verificados antes de la emisién
de los tiquetes si existe algun suplemento, este
debe ser asumido por el viajero.

Después de la fecha de salida no se permite
cambio de ruta.

Una vez iniciado el viaje y el pasajero por
cuenta propia o fuerza mayor quiera cancelar o
regresar antes, solo podra hacerlo en los vuelos
contratados o de los contrario tendrd que
comprar un nuevo tiquete de regreso.

De requerir un pasajero algln servicio espedial
como sillas de ruedas, comidas especiales u
otros, la agencia debera informar a All Reps con
previa anticipacién para poder solicitar dicho
requerimiento a la aerolinea.

All Reps no se hace responsable por los cambios
operacionales o dafios que pueda sufrir el avidn,
esto es responsabilidad directa de la aerolinea.
En caso que los pasajeros cambien por
cuenta propia los wuelos confirmados es
responsabilidad del pasajero todos los
gastos gue se generen en porcidn terrestre o
cancelacién de vuelos, una vez inidado viaje
se debe tener claro que no son permitidos los
cambios por ser tarifas restrictivas.

Una vez el tiguete sea expedido y el pasajero
cancele su viaje, no tendra ninguin reembolso
por ser tarifas restrictivas.

Los cambios de nombre son permitidos antes
de la emisién de los tiquetes, después de
emitido la aerolinea no acepta cambios.

La tarifa aérea que se aplica en este programa es
restrictiva no permite cambios o cancelaciones,
los certificados médicos no son aplicables para
excepcion de penalidades o reembolsos.

La tarifa aérea es promodonal por lo cual no
tiene derecho a reembolso y retracto.

Tarifa no combinable con otras tarifas.

La tarifa no permite pago de ascenso de clase.
Maximo de estadia 45 dias.

La no presentacién en el aeropuerto genera
100% de gastos de penalidad y no existe
reembolso.

Equipaje permitido en bodega es 1 pieza de 23
kilos cada una y en cabina una pieza de mano
de 8 kilogramos.

DOCUMENTACION REQUERIDA

Pasaporte con una vigencia minima de seis meses, con hojas disponibles para colocarle los sellos de
ingreso y salida del pais a visitar.

Documento de identidad. Tarjeta de identidad para menores.

Permiso de salida y registro civil para menores, carta autenticada en notaria informando datos de la
persona con quien viaja el menor, motivo del viaje y fecha de salida y regreso. (se sugiere llevar fotocopias
adicionales de este documentao).

Es responsabilidad de los viajeros tener toda su docurnentacion al dia para no tener inconvenientes en
los aeropuertos.

CONDICIONES DE PAGO

Para reservar es necesario un depésito de USD 800 por persona sin este no se garantiza el Cupo Aéreo
ni Terrestre.

Al recibir All Reps el depdsito que el pasajeroentrega en la agenda de viajes, All Reps Ltda., entiende que
el pasajero se ha enterado y aceptado cada una de las condiciones, politicas de pago y cancelaciones. As(
mismo la agencia de viajes esta en la obligacién de enterar y dar a conocer las condiciones al pasajero.
El pago total debe hacerse 45 dias antes del inicio de servicios.

Cancelaciones 45 dias antes de |a salida, no hay devolucién del depésito.

Cancelaciones 35 dias antes de |a salida, hay cargos por gastos del 75% del valor del paquete turistico.
Canceladiones 25 dias antes de |a salida, hay cargos por gastos del 100% del valor del paquete turistico.
La no presentacidn al inicio del programa, los cargos son del 100% del valor del paquete turfstico.
Cualquier inconveniente de (ndole personal en el aeropuerto comno: Pasaporte vencido, permisos del pais
de menores sin cumplir los requisitos exigidos, Homoénimos, demandas, llegadas al aeropuerto a la hora
no indicada y por cualquier otro motivo ajeno a nuestra responsabilidad el pasajero no pueda viajar se
perdera el 100% del paquete turistico.

En caso de NO cumplirse los pagos en las fechas estipuladas aln con depdsito no se garantiza el cupo
aéreo y la porcidn terrestre.

TARJETA DE ASISTENCIA

Tarjeta de asistencia y seguro de cancelacién incluida.

Limite de edad 75 afios.

A partir de los 76 y hasta 85 afios tiene un suplemento de $ 100.000 por la totalidad del viaje.

Para aplicar al Seguro de cancelacién Multicausa, |a tarjeta de asistencia debe ser emitida con un minimo
de 30 dias de antelacién del viaje.

Para reservas realizadas con depdsito (de acuerdo con las condiciones del paguete) dentro de los 29
dfas anteriores al viaje, no aplica seguro de cancelacidon Multicausa, pero si aplica la tarjeta de asistendia.

COBERTURA DE LA TARJETA DE ASISTENCIA

Detalle Beneficios y Coberturas 20.000 USD
Gastos Médicos por accidente 20.000 USD
Gastos Médicos por Enfermedad no preexistente 20.000 USD
Gastos por enfermedad crénica o preexistente 1.500 USD
Medicamentos Recetados que no sean por una preexistencia Incluido
Odontologia de Urgencdia 500 USD
Repatriacién Sanitaria 20.000 USD
Repatriacién Funeraria 20.000 USD
Traslado de un familiar por Hospitalizacién del beneficiario 2.000 USD
Gastos de Hotel de un familiar por Hospitalizacién del beneficiario 1.000 USD
Gastos de Hotel por Convalecencia 1.000 USD
Regreso Anticipado por fallecimiento de un Familiar 1.000 USD
Regreso Anticipado por siniestro en domicilio del Titular 1.000 USD
Gastos por Vuelo demorado 100 USD
Seguro de cancelacion Multicausa 1.000 USD
Compensacién por pérdida de equipaje en linea aérea comercial. (Complementario). | 1.200 USD
Compensacién por la demora en la devolucién de Equipaje 500 USD
Seguro de vida por muerte accidental 25.000 USD
Lirnite de edad 75 Afios

Tarjeta de Asistencia: Consulte las condiciones y exclusiones en: http://www.aprilcolombia.com/april/

files/ccgg_travel.pdf

Seguro de cancelacion Multicausa: Consulte las condiciones y exclusiones en: http://www.aprilcolombia.

com/april/files/ccgg_segurocanceladon.pdf

PROPINAS

La propina es parte de la cultura en casi todas las ciudades del mundo. En los precios no estan incluidas
las propinas en hoteles, aeropuertos, guias, conductores, restaurantes.

Recomendamos preguntar a los gulas para una mayor seguridad de los valores que se sugieren pagar.
Valores aproximados: restaurantes 15%, maleteros USD 1 o 2 ddlares por maleta, gufas USD 5 por
persona, conductores USD 2 por persona, camareras USD 1 6 2 délares por noche.

REEMBOLSOS

Toda solicitud debe ser remitida por escrito dentro de los 20 dias de finalizar los servicios, esta sujeta a
verificacidén, pasada esta fecha no seran vélidos.
Los servicios no utilizados no serdn reembolsables.
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